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FAQ DE RESPOSTA JURIDICA RAPIDA.

Com puc coneéixer els establiments que tenen suspesa la seva obertura?
Enllag directe a I'annex 1 del Real Decret 463/2020.

Si el meu establiment té suspesa I’obertura al public, puc seguir treballant?

Es pot seguir treballant a porta tancada si és possible i sempre observant les
mesures d’higiene i seguretat en la salut en el lloc de treball i envers el coronavid-
19 (distancia de seguretat, medis per a la higiene, Us de guants, Us de mascaretes,
etc.).

En els casos d’establiments de restauracié es poden seguir rebent i prestant servei
a les comandes en linia.

Tinc un establiment del qual no en tinc suspesa I'obertura al public, qué he de
fer?

En el cas de tenir un establiment el qual la seva obertura al public no esta suspesa
s’ha de garantir la distancia minima entre persones treballadores vy
consumidores/usuaries i es pot dotar d’equipament especific de proteccio
juntament amb un protocol de col-locacié i retirada ordenades ja que poden ser
un focus de contagi per la seva propia naturalesa d’Us.

Quines mesures de prevencid he de posar a disposicio de les persones
treballadores?
En primer lloc s’han d’observar les mesures que el servei de prevencid de riscos
laborals hagi recomanat a I'empresa en funcié de 'activitat que desenvolupa.
Seguidament, s’han d’observar les directrius establertes pel ministeri de sanitat i
en aquest sentit:
Es indicat establir la separacié de 1 a 2 metres entre els llocs de treball fisics.
Facilitar agents desinfectants de base alcoholica per a aconseguir una higiene
estable a les mans.

Tinc a persones treballadores en situacié de confinament, qué he de fer?

La persona treballadora que es troba en situacié de confinament ha de demanar la
baixa per incapacitat temporal al servei public de salut o, si escau, a les Mutues
col-laboradores.

Cal recordar a la persona treballadora que presenta simptomes o que esta en
situacio de confinament que no ha d’acudir als recintes hospitalaris i d’assisténcia
medica sind que ha d’aconseguir I'assistencia medica trucant als nameros de
telefon 061 112.

Tinc a persones treballadores que presenten simptomes de contagi de COVID-19,
qué he de fer?

El més recomanable és indicar que marxi al seu domicili, procedint a un aillament
preventiu, i truqui als teléfons d’assisténcia sanitaria establerts. Es recomanable
identificar a aquelles persones treballadores que han pogut estar en contacte
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directe i estret amb la persona que presenta simptomes per a procedir de la
mateixa manera.

Algunes persones treballadores es neguen a venir a treballar, qué he de fer?

Si la persona treballadora es nega a assistir al centre de treball en motiu del
coronavid-19 es pot considerar absencia justificada sense percepcié de salari, o bé
tractar d’oferir altres mesures de flexibilitat laboral (bossa d’hores, permis
retribuit). Els treballadors que presten els seus serveis en centres de treball no
afectats per ordre de tancament han d’acudir al seu lloc de treball. En el cas que
no vulguin anar a treballar o no s’arribi a un acord se’ls podra aplicar una abséncia
justificada sense percepcid de salari.

Puc donar vacances a les persones treballadores amb motiu del context actual
del coronavid-19?

No es poden imposar les vacances unilateralment per part de I'empresari/a, s’ha
d’arribar a pacte amb la persona treballadora. Pero en cap cas es pot considerar
una mesura flexibilitzadora.

Algunes persones treballadores tenen por de ser multats per que no tenen com
justificar que estan anant a treballar.

Oficialment no existeix obligacié d’acreditar el desplacament a les forces i cossos
de seguretat, perd en vista de la practica que s’esta duent a terme des de PIMEC
hem elaborat un model de certificat per a justificar el desplagament per raé de
treball. El podeu trobar aqui.

10) En la meva activitat tinc persones treballadores que es dediquen al transport per

carretera. Poden seguir treballant?

Poden seguir amb la seva activitat en tant que se’ls garanteixi la seva seguretat en
la salut i, si es cau, es posi a la seva disposicid els equipaments i medis de
proteccid i higiene.

11) En quins suposits es pot tramitar un expedient de regulacié d’ocupacioé per causa

de forga major?

Els suposits legals per a accedir a un expedient de regulacié d’ocupacid per a causa

de forga major sén:

- Index d’absentisme que no possibiliti la continuitat de I'activitat de I'empresa.

- Per decisié de I’Autoritat Sanitaria que aconselli el tancament per raons de
cautela.

- En adopcié de mesures internes de flexibilitat o ajustament front a una
situacid economica negativa, front a una reduccié de la carga de treball o
altres circumstancies relacionades amb les fluctuacions del mercat.

- En adopcié de mesures que es deriven d’interrupcions o pérdues d’activitat
motivades per la concurréncia de fets succeits fora del cercle de I'empresa i
que facin impossible, de maneta temporal i reversible, continuar amb la
prestacio dels serveis.



En general, per tant, han d'entendre's integrades en el concepte de forca major
temporal les situacions de péerdua d'activitat degudes a les seglents
circumstancies:

1. Les derivades de les diferents mesures governatives o sanitaries de contencid
adoptades a conseqliencia del Covid-19, inclosa la declaracid de I'estat
d'alarma pel Reial decret 463/2020, de 14 de marg, que impliquin o puguin
implicar, entre altres, suspensié o cancel-lacié d'activitats, tancament
temporal de locals d'afluéncia publica, restriccions en el transport public i, en
general, de la mobilitat de les persones i o les mercaderies.

2. Les degudes a situacions urgents i extraordinaries provocades pel contagi de
la plantilla o l'adopci6 de mesures d'aillament preventiu, que quedin
degudament acreditades.

3. Per manca de subministraments que impedeixin greument continuar amb el
desenvolupament ordinari de l'activitat o imposin la suspensié de certes
activitats laborals, sempre que porti la seva causa en les mesures excepcionals
decretades per l'autoritat governativa o recomanades per les autoritats
sanitaries, en tots dos casos en relacié al Covid-19.

12) Per a quantes persones treballadores es pot fer un expedient de regulacié
d’ocupacié?
Amb una persona ja es pot procedir a la tramitacié de I'expedient de regulacio
d’ocupacid per a cessament de la relacio laboral, suspensio del contracte laboral o
reduccio de jornada.

13) Com puc tramitar un expedient de regulacié d’ocupacié? Es pot tramitar
telematicament?
Els procediments de regulacid d’ocupacidé es poden tramitar telematicament, ja
siguin per causes economiques, tecniques, organitzatives o productives o per
causa de forca major.

14) Durant la suspensio temporal dels contractes de treball s’han de seguir pagant
salaris? I la cotitzacié (quota patronal)?
No, durant el periode temporal de suspensié de contractes de treball, 'empresa
no tindra la obligacié d’abonar els salaris de les persones treballadores, ja que
aquestes passaran a percebre la prestacio d’atur.

Si, durant el periode de suspensié dels contractes de les persones treballadores, la
Companyia ha de seguir cotitzant pel 100% de la quota patronal. La base de
cotitzacio sera la mitjana de les bases dels darrers sis mesos cotitzats.

15)Hi ha limits en quant a la duracié temporal de I'expedient de regulacié
d’ocupacié?
Legalment no hi ha establerta una duracid6 maxima o minima, el Real Decreto
1483/2012 estableix que la duracié de les mesures de suspensid dels contractes o
reduccio de jornada s’ha d’adequar a la situacié conjuntural del fet causant.

16) Hi ha mesures per a ajornar deutes tributaris? Quines son?



S’han establert mesures, amb el Real Decreto-Ley 7/2020, per a ajornar deutes
tributaris (pagaments a compte de IRPF, IVA i Impost de Societats) d’empreses i
persones autonomes que no van superar, a l'exercici de 2019, la facturacid de
6.010.121,04 Euros.

També s’ajornaran, maxim 6 mesos els deutes tributaris en periode voluntari de
pagament del 13 al 30 de maig que tinguin un import maxim de 30.000,00 Euros.



